SPSS Tablas™ 10.0

Determine cudles
caracteristicas del producto
se relacionan con ciertas
caracteristicas del
comprador potencial

Gane nuevos
negocios

Identifique la relacion
entre satisfaccion del
cliente y lealtad

Aumente la lealtad del
consumidor

Relacione la compra de
mdltiples productos de
una categoria (por ej. ropa)

con la compra de otra (por ej.

cuidado de piel)

Aumente sus ventas
cruzadas

Relacione los niveles de
fraude a través de multiples
productos con las
caracteristicas propias del
consumidor

Detecte fraude
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facilmente con sus datos de respuestas
mdltiples. Puede seleccionar el porcentaje
que va a calcular basado en quienes han

respondido, como se muestra aqui, o en las
respuestas, para que las filas y las

columnas den un total del 100 por cien.

Lo I e T
Tablas
Ha volada en los ditimos & meses
British
Armerican JAL Airarays KLM United Otros

Havolado en los  American 100.0% 60.0% 83.3% 60.0% 83.3% 63.3%

> dMtimos 6 meses AL 333% | 100.0% 33.3% 60.0% 16.7% 333%

British Airways 41.7% 40.0% 100.0% 200% BET%

kLM 25.0% 60.0% 167% | 100.0% 33.3% 16.7%

United 7% 20.0% 400% | 100.0% 33.3%

otros HT% 10.0% B6.7% 20.0% 333% | 100.0%

Total GCasos 12 5 5 5 6 6
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Presente datos de respuesta multiple
efectivamente y muestre series multiples de

datos con facilidad

Cuando necesite tratar datos de una manera o
desee ir mas alla de las tablas de contingencia
simples, utilice SPSS Tablas™.

SPSS Tablas le permite:

» Presentar los resultados con estadisticos en un
formato que facilita la comprension, el debate
y la actuacion.

« Analizar relaciones con estadisticos que van mas
alla de las frecuencias y los porcentajes.

» Condensar en una sola tabla los resultados de
preguntas de respuesta miultiple.

« Mostrar valores perdidos.

» Ejecutar informes periédicos para volver a
calcular y dar formato eficientemente a nuevas
tablas con datos revisados.

Analisis mas profundos

Con SPSS Tablas, puede afiadir mds estadisticos a
las tablas y conseguir un control auténtico del
contenido de los informes. Seleccione entre 35
estadisticos que va a calcular en celdas o
restimenes, como por ejemplo, maximo, minimo,
media, mediana, moda y otros, y consiga una vision
en profundidad de las relaciones analizadas. Con
SPSS Tablas puede incluir més estadisticos en sus
tablas que con el procedimiento de tablas de
contingencia de SPSS Base.

Transmita su mensaje con eficacia

Resulta sencillo comprimir grandes cantidades de
datos en informes significativos con las funciones de
apilamiento y anidamiento de SPSS Tablas resulta
sencillo comprimir. Puede anidar variables hasta
cualquier nivel en todas las dimensiones (filas,
columnas o niveles). También puede enlazar dos o
més tablas para combinar miltiples variables y
estadisticos en una tabla, y facilitar asi su
comparacion.

Presente facilmente resultados de respuestas

miiltiples y valores perdidos

« Respuestas multiples: SPSS Tablas muestra de
forma clara y concisa las respuestas a las
preguntas “marcar todo lo que aplique” o donde
puede seleccionarse mas de una respuesta. SPSS
Tablas calcula automaticamente porcentajes
sobre datos de respuestas multiples. Usted decide
si la base empleada para calcular los porcentajes
es el nimero de quienes responden o el de
respuestas.

« Valores perdidos: no perdera informacion, porque
SPSS no amontona los datos. Cada valor perdido
tiene un significado distinto y SPSS Tablas
distingue entre “no sabe”, “no contesta”, “no se
aplica”, “declina contestar”, o cualquier otro valor
perdido que se especifique.

Consiga que sus resultados se vean

SPSS Tablas le ofrece un control completo que le
permite personalizar sus tablas. Utilice los 16
formatos de estilo de TableLooks™ o cree estilos
propios.

Cambie los colores, los tipos de letra, los
tamafos, los estilos de linea, los formatos numéricos
y practicamente cualquier otro atributo. Incluso
puede especificar titulos y pies de pagina.

Con todas las tablas elaboradas con SPSS Tablas
puede utilizar la funcién revolucionaria de pivote
multidimensional de SPSS Base. Con SPSS Tablas,
examinard ficilmente sus resultados y sabra cuil es
la mejor manera de resaltar los hechos méas
interesantes.



Especificaciones de SPSS Tablas™

= Creacién de tablas con hasta tres dimensiones de
presentacion: filas ("stub"), columnas ("banner") y
niveles

= Anidacién de variables de cualquier nivel en todas las
dimensiones

= FElaboracion de tablas de contingencia con miltiples
variables independientes en la misma tabla

= Presentacion de frecuencias de multiples variables con
Tablas de frecuencias

= Presentacion de todas las categorfas cuando en una
tabla haya incluidas mltiples variables, incluso si una
variable tiene una categoria sin respuestas

= Presentacion de multiples estadisticos en filas, en
columnas o en niveles

= Situacion de totales en cualquier fila, columna o nivel

Estadisticos

= Seleccion de entre 35 estadisticos: frecuencia,
porcentaje de filas, de columnas, niveles, tabla,
maximo, media, mediana, minimo, moda, percentil,
percentil 05, percentil 25, percentil 75, percentil 95,
percentil 99, intervalo, media S. E., suma de porcentaje
de filas, suma de porcentaje de columnas, suma de
porcentaje de niveles, suma de porcentaje de tabla,

Controles de formato

= Edicion directa de cualquier elemento de una tabla,
incluyendo su formato y sus etiquetas

= Ordenacion de las tablas segtn el contenido de las
celdas, con orden ascendente o descendente

= Presentacién automatica de etiquetas en lugar de

valores codificados

Presentacion de los datos perdidos como blanco, como

cero, "." o cualquier otro término definido por el
usuario, como "perdido”

Establecimiento de titulos de varias lineas para paginas
y tablas, con justificacion a la izquierda, a la derecha o
centrada

Adicién de titulos a las paginas o a las tablas
Especificacion de etiquetas para las esquinas
Personalizacién de las etiquetas de los estadisticos
Presentacion de la etiqueta entera de variables, valores
y estadisticos

Dar formato a los resultados numéricos: comas, fecha/
hora, pesetas, F (numérico estandar), paréntesis para
negativos, "N=", paréntesis (para nimeros de
porcentajes), porcentajes y formatos personalizados
Aplicacion a los resultados de los formatos ya
elaborados de TableLooks™

Definicién del conjunto de variables relacionadas con
los datos de respuestas mltiples y almacenamiento de
éste con la definicién de los datos para su andlisis

Productos de SPSS

allCLEAR™ SPSS Mapas™
Amos™ SPSS Modelos
AnswerTree® Avanzados™
Clementing® SPSS Modelos de
Clementine® Solution Regresion™
Publisher SPSS Pruebas
Decision Time™ Exactas™
DeltaGraph® SPSS Tablas™
GOLDMineR™ SPSS Tendencias™

Neural Connection® SPSS Valores

SamplePower™ Perdidos™
SmartViewer™ Teleform®
SPSS Anélisis Conjunto™ Text Smart™
SPSS® Base para Windows™ Trial Run™
SPSS Categorias® Whatlf?™

SPSS Data Entry™

Como hacer su pedido

Para realizar un pedido o solicitar mas informacion,
péngase en contacto con su oficina de SPSS més
cercana.

desviacion tipica, suma de valores, frecuencia de posterior Argentina +54_11 4814 5030
valores vélidos, varianza, porcentaje de filas N validas, . argentina@spss.com
porcentaje de columnas N vlidas, porcentaje de = Todos los resultados se prod_ucen comqtablas de pivote
niveles N validos, porcentaje de tabla N vélida, SPSS, para que pueda examinarlos fécilmente gracias Bolivia +54 11 4814 5030
HAVERAGE, WAVERAGE, ROUND, EMPIRICAL, a la caracteristica de pivote bolivia@spss.com
AEMPIRICAL .
= (Calculo de estadisticos para cada celda, sub-grupo o - - Chile +5,5 272337439
{abla chile@spss.com
" gra]ilggijoag% %?]riigg??”gg cualquier nivel de variables = Impresion de mas de una tabla por pagina Colombia +57 1 341 4622
Célculo de frecuencias y de porcentajes de variables de = Especificacion del formato de pagina: margenes ventas@spsscolombia.com
- respuestas maltiples baysadopen ol nL’Jmero de superior, inferior, izquierdo y derecho, longitud de pagina .
respuestas o en el namero de casos » Utilizacién del comando de division global para producir Centroamérica +502 402 4011
Seleccion de bases d - de val did una tabla por cada valor de una variable, cuando ésta database@guate.net
= Seleccion de bases de porcentaje de valores perdidos s Usa en una serie de tablas (Guatemala)
para incluir o excluir las respuestas perdidas
Ecuador +593 2 547 850
— - spss@ingelsi.com.ec
Requerimientos del sistema P g
SPSS Tablas requiere .7 Mb de espacio en disco. Otros Mexico me&?zo?@E:stggoﬁmB
requerimientos del sistema varian de acuerdo con la pss.
plataforma. Paraguay +54 11 4814 5030
paraguay@spss.com
Serapreciadoy Pensar par uno mismo
Obedecer es popular es es Trabajar duro es Perii +51 1 476 1599
Recuento % Recuenta k] Recuento ] Recuento £ mtorres@telematica.com pe
Lo mas imporante 195 19.68% 4 4% 510 51.9% 147 15.0% R
Lo 2° mas importante 123 12.5% 7 27% 161 16.4% 355 36.2%
Lo 2 més importante 142 | 145% &7 5.8% 130 | 13.2% 21 | 27w Uruguay +54 11@[;814 5030
Lo 4° més impartante 343 | 34.9% 185 | 18.8% 135 | 137% 144 | 147% uruguay=>spss.com
Foco importante 174 15.2% k] 72.2% 46 4.7% 15 1.5%
Venezuela +58 2 761 1029

L . . ) jcodud@ccs.internet.ve
El procedimiento Tablas de Frecuencias produce tablas de propdsito especifico usadas para mostrar los conteos para

variables categdricas donde cada una de ellas tiene las mismas categorias. Por ejemplo, estas variables miden la
importancia relativa para las personas que participaron en un estudio de andlisis de personalidad. Hemos escogido mostrar
tanto los conteos como las frecuencias.

Visite nuestro sitio Web: www.spss.com

SPSS y SPSS Categorfas son marcas comerciales
registradas y los demas productos nombrados de SPSS
son marcas registradas de SPSS Inc. Todos los demds
nombres son marcas registradas o marcas comerciales

Tahla de Estadisticas del Nivel de Educacion
Segiin Nimero de Hijos v Género

) Deswacion Con SPSS Tablas, usted puede escoger entre 35 r ' >

T Meds o | b Romo estadisticos y enlazar muiltiples tablas seguidas. En este registradas de sus respectivos titulares.

1 13 | M=254 3| 1s9w | ejemplo, se han calculado 4 estadisticos y se han
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4 12 | N=127 3 2.4%

3 11 | N=54 3 36%

B 11 | N=24 3 1.6%

7 12 | N=22 3 1.8% ®

Ocho o mas 9 [N=17 4 11%
Sexo del encuestado Hombre 13 | N=633 3 41.9%

Mujer 13 | N=BTT 3 a8.1%




